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> Funktionale Kompetenzen in der Oniine-Werschopfungskette

Konzeption
Design
SW-Entwicklung
Produktion
Redaktion / Moderation
Vermarktung
Reichweitengewinnung
SEO SEO Y
Viral Viral
Crossm. Crossmedia
Dialog
SEM / Affiliates ?
Werbung / PR

1) Suchmaschinenoptimierung 2) Suchmaschinenmarketing
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> Effizientes Sourcing funktionaier Oniine-Kompetenzen

Integrierbarkeit

v

Vern‘harktung

- ' Produktion

U

SEM / Affil tes

<0}

Keine (i.d.R. im Haus)

<250 TE » <500 TE " >500TE€E"  Kritische
Masse

1) Jahrliche Kosten zusatzlich zu Print-Geschaft
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Vern§1arktung
— %

Keine (i.d.R. im Haus)

<250 TE » Kritische
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> Medien-Angebot vs. Angebot einer Medien-Dienstieistung

Medien-Anbieter Medien-Dienstleister
— Wettbewerbsfahige Medialeistung —— Positiver Business Case
Bestehendes Informations- | Zu entwickelndes
angebot Informationsangebot
Standardisierte Leistung und Projektion heterogener
Gegenleistung Kommunikationsleistung
|— TKP, CPL u. A, —— Kostenplanung
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> Online-Losungskompetenzen fir erfolgreiche Dienstleistun
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> Web 3.0: Essenzieiier Verbund von Medien-Angebot & -Dienstieistung

Web 2.0
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