P&G baut Couponing-Plattform aus

For Me verfiigt nun auch iiber elektronische Gutscheine / Printauflage wird gesteigert

V ollstindig iiberarbeitet prisentiert
sich der Online-Auftritt der Kun-
denbindungsplattform ,,For Me* von
Procter & Gamble. Unter www.for-
me-online.de bieter der Schwalbacher
Konzern den Konsumentinnen nun ein
deutlich erweitertes Spektrum an In-
halten. Dieses ist nun klar in die beiden
Themenkanile Familie & Zuhause®
sowie ,Schonheit & Wellness“ aufge-
teilt. Zudem gibt es nun elektronische
Coupons. ,,Der Interessent muss sich
die Coupons nicht mehr schicken las-
sen, sonderen kann sie gleich am PC
ausdrucken®, erklart Hans-Ulrich von
Freyvberg, Vorstandsvorsitzender des
Frankfurter Multimedia-Dienstleisters
Cocomore, der den Relaunch betreut.
Uberarbeitet wurde auch der monat-
lich erscheinende E-Mail-Mewsletter,
der die Abonnenten tiber akruelle Ge-
winnspiele, Online-Coupons und Pro-
ben informiert.

Mit der Neuausrichtung hat Procter
& Gamble auch die Markenprasenz

forme.
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Das neue Layout soll die Inhalte von
www.formeonline.de iibersichtlicher gliedern

bei For Me* verstirkt. Mittlerweile
sind iiber 20 Marken von Ariel bis
Tempo integriert, neu dabei ist unter
anderem Wella. Auch die Einbindung
von externen Kooperationspartnern
soll vorangetrieben werden,

Bei Procter & Gamble zeigt man sich
mit dem bisherigen Erfolg der Platt-
form hoch zufrieden. Im Oktober
2003 wurden sowohl der Online-Auf-
tritt als auch das Heft mit den Coupons
cingefuhrt. Mittlerweile verzeichnet
die Website rund 100000 Visits pro
Monat. Zudem wird laut P& G mit den
Coupon-versorgten Kunden rund 20
Prozent mehr Umsatz gemacht als mit
den iibrigen, wie Analysen von ansons-
ten gleich strukrurierten Zielgruppen
zeigen. Die Einltserate der Coupons
wurde zudem von unter 10 Prozent
mittlerweile auf 15 Prozent und mehr
gesteigert. Bei der nachsten Aussen-
dung im Oktober soll ,,For Me* erst-
mals eine Printauflage von tiber 3 Mil-
lionen haben. ki



